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Problem: DB wollte den Vertrieb von Fahrvergünstigungen am Automaten einstellen und die Tickets dafür nur 
noch digital über MobiDig anbieten. 
Die Senior:innen der EVG reagierten gemeinsam mit dem Konzernbetriebsrat sofort: 

 Protestbrief der Bundesseniorenleitung
 Auf Basis von Musterbriefen zahlreiche Protestbriefe von Einzelmitgliedern, Ortseniorengruppen etc.
 Zwei Telefonate mit dem DB Vorstand Personal und Recht

Erreicht wurde gemeinsam:
 Die Verfügbarkeit der Fahrvergünstigungen an DB-Automaten wird bis Ende 2026 verlängert!
 Die telefonische Bestell-Hotline (030 / 297 36235) wird ausgeweitet: 

Mo-Do von 8 -17 Uhr sowie Fr 8 – 16 Uhr.
 Zusätzliche Hotline für weitere Fragen: Rentner-FAST: 030 / 297 63 444, Senioren-FAST: 0911 / 4319 240
 Voraussichtlich ab Juni 2025: Bestellmöglichkeit über eine DB MobiDig-Website
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„Die Verbesserungen sind 
begrüßenswert. Wir werden 
weiterhin dafür kämpfen, dass 
die Interessen unserer 
Senior:innen nicht vergessen 
werden!“

Annegret Pawlitz, 
Vorsitzende EVG-Bundesseniorenleitung
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Mit DB MobiDig (Mitarbeitenden Mobilität Digital) können DB-Fahrvergünstigungen gebucht werden. Die Fahrkarten stehen dann direkt auf 
dem Smartphone zur Verfügung. Möglichkeiten zum Download über folgende QR-Codes:

Fahrvergünstigungen

Was ist MobiDig


